CITTA’ DI LENTINI
{Libero Consorzio Comunale di Siracusa) -

N. _E_L_tj)_Reg. Generale del 5 LG 2018

DETERMINA DEL COORDINATORE DEL 1° SETTORE

N.2c0del 1 1LUG 2019

OGGETTO: SERVIZI POSTALI DEL COMUNE DI LENTINI - AFFIDAMENTO A POSTE
ITALIANE S.P.A. - SMART CIG: ZEC292AAEF

PREMESSO CHE:

- con deliberazione del Consiglio Comunale n. 68 del 16/12/2013, esecutiva ai sensi di legge, sono
stati approvati il Bilancio di Previsione per l'esercizio 2013, il Bilancio pluriennale triennio 2013-
2016 nonché la relazione Previsionale e programmatica;

- con delibera n. 1 del 16/01/2015, esecutiva ai sensi di legge, il Consiglio Comunale ha dichiarato
il dissesto finanziano del Comune di Lentini, ai sensi dell’art. 246 del D. Lgs. 267/2000;

- a seguito della dichiarazione di dissesto, e sino alla emanazione del decreto di cui all'art. 261 del
D. Lgs. 267/2000, sono sospesi i termini per la deliberazione del bilancio;

- Ad oggi risulta in corso di approvazione definitiva il bilancio riequilibrato;

- Con deliberazione della Giunta Comunale n. 16 del 30/01/2019 modificata con deliberazione G.M.
n. 81 del 20/05/2019 sono state assegnate ai Coordinatori di Settore le risorse finanziane per
permettere agli stessi di operare ed impegnare per ciascun intervento spese in misura non superiore
mensilmente ad un dodicesimo delle somme previste nell'ultimo bilancio deliberato 2013 per
garantire i servizi indispensabili di cui al D.M. 28/05/1993; ..

CONSIDERATO che:

- ¢ necessario procedere all'affidamento del servizio postale universale per il Comune di Lentini;

- il servizio in questione comprende alcuni servizi di notifica atti giudiziari che per ragioni di
recapito ¢ notifica rimangono affidati in regime di esclusiva al fornitore designato dei servizio
universale, Poste Italiane;

- € necessario provvedere nel pit breve tempo possibile per garantire la continuita del servizio e la
tempestivita del flusso della corrispondenza onde evitare danni all'Ente;

- la spesa necessaria, in base alle spedizione degli anni precedenti, & stimata in € 15.000,00;

- il servizio & esente IVA ai sensi dell'art.10, comma 1, n.16 del D.P.R.633/1972, in quanto
servizio universale di posta;

- si tratta di spesa-indispensabile per la quale non ricorre ’onere del pagamento frazionato in
dodicesimi;

- 'affidamento ha durata di mesi 12 ¢ comunque fino all'esaurimento delle somme impegnate con il
presente atto; | :

- il codice identificativo dell'affidamento attribuito dall' ANAC é ZEC292AAEF

- che il contratto avra la forma della scrittura privata con sottoscrizione tra le parti della proposta
contrattuale; _
Visto il preventivo di Poste Italiane s.p.a. prot. n 13909 del 10/07/2019, quale proposta contrattuale
riportante il costo unitario per specifico prodotto postale;



Dato atto dell'assenza di conflitto di interessi, ai sensi dell'art. 6 bis della L. n.241/1990, come
introdotto dalla legge n.190/2012 e come previsto dal vigente piano Anticorruzione dell'ente;
-

Si propone, al Coordinatore 1° Settore, di affidare, ai sensi dell'art.36, c.2, lettera a) del D.lgs
n.50/2016 come modificato come modificato dal d. lgs n.56/2017 e dal decreto-legge 18 aprile
2019, n. 32 convertito in legge 14 giugno 2019, n. 55, 1 servizi postali del Comune di Lentini come
da proposta contrattuale prot d'entrata n. 13909 del 10/07/2019 a Poste Italiane S.p.A, Viale Europa,
190 — Roma, Partita IVA: 01114601006

Lentini, 1i 11/07/2019

La Responsabile dell?:fﬁci Protocollo La Responsabile del Servizio

Greco Salvatfice &/ Fr a Aparo
(‘V(ﬁu - |

IL COORDINATORE 1° SETTORE
Vista la relazione - proposta che precede, che assume a motivazione del presente atto.
Ritenuta la propria competenza come da decreto sindacale n. 13 del 19/03/2019;
DETERMINA

DI AFFIDARE a Poste Italiane S.p.A, Viale Europa, 190 — Roma, Partita TVA: 01114601006 1
servizi postali dei Comune di Lentini, come da proposta contrattuale prot. d'entrata n.13909 del
10/07/2019, che si allega al presente atto, per un periodo di mesi 12 e comunque fino ad
esaurimento delle somme impegnate con il presente atto;

DI IMPEGNARE Ia somma di € 15.000,00 al capitolo 1246 "Ufficio Protocollo - Messi
Spese postali” Bilancio 2019 imp. g6o{ 4

DI STABILIRE che il pagamento verri effettuato secondo le modalita previste nell'allega proposta
di contratto; '

DI ATTESTARE: ‘

- ai sensi dell'art. 9, legge n. 102/2009, che limpegno di spesa adottato con il presente
provvedimento risulta compatibile con gli stanziamenti di bilancio, nonché con le regole di
finanza pubblica, secondo quanto stabilito dal punto 2 delle misure organizzative adottate con
deliberazione di giunta n.75 del 19/04/2011 e nei limiti ivi previsti;

- al sensi dell'art.183, c.8 del D. Lgs.267/2000 che l'impegno di spesa adottato con il presente
provvedimento determina un programma di pagamenti che risulta altresi compatibile con 1
relativi stanziamenti di cassa e con le regole del patto di stabilita interno/pareggio di bilancio.

DI DARE ATTO l'assenza di conflitto di interessi, ai sensi dell'art.6-bis della L. n. 241/1990
come introdotto dalla Legge 190/2012 e come previsto dall’art. 6 del Piano Anticorruzione
dell'Ente.

DI STABILIRE che il presente provvedimento venga pubblicato néil'apposita sezione

dell'’Amministrazione Trasparente;
IL COORDINATORE DEL 1° SETTORE

“Anna Maria Ippolito \'k)
A Yre gty &
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15/07/2019 COMUNE DI LENTINI Page 1 of 1
(Esercizio 2019)

Aftestazione n° 595 impegno Definitivo

Impegno: 2019/1/660/1 del 15/07/2019 Delibera/Determina: n° 300 del 11/07/2019

Codice CIG: ZEC292AAEF Codice CUP: Centro Resp.: 1 Prop.: 1

PdC Imp.: 1.03.02.16.002 Spese postali
Esecutivita: ESECUTIVA

Importo: 15.000,00

Oggetto:  SERVIZIO POSTALI DEL COMUNE Di LENTINI - AFFIDAMENTO A POSTE ITALIANE
S.PA. CIG.:ZEC292AAEF

Castelletto disponibilita al 15/07/2019

Anno Capitolo Art. Cod. bilancio Descrizione
2019 1246 0 0102103  UFFICIO PROTOCOLLO MESSI - SPESE POSTALI

Missione 01 Serviziistituzionali, generali e di gestione
Programma 02 Segreteria generale
Titolo 1 Spese correnti

Macroagg. 03 Acquisto di beni e servizi

PDC 1.03.02.16.002
Dati Capitolo
Stanziamento iniziale Variazione (+) Variazione (-) Assestato
15.000,00 0,00 0,00 15.000,00
Impegni prenotati Impegni definitivi Presente impegno Disponibilita
0,00 15.000,00 15.000,00 0,00

Finanziamento

Ai sensi dell'articolo 151 4° comma del D.Lgs 267/2000, si attesta che I'impegno di cui sopra presenta
la relativa copertura finanziaria, ed il prospetto sopra esposto riproduce fedelmente la situazione alla
data odierna degli impegni relativi all'anno in corso, ed é stato debitamente registrato.

COORDINATPORE DEL 5 SETTORE Allegato alla determina del Coordinatore /1 * Settore
(Do S rpi Salvatore) N 200 gl /L\— 0}_2?59\0‘ o
Registro Gengrale Nl—i&bﬁel 19 LG 20
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; COMUNE DI LENTINI
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Spettabile Cliente,

L_e sottoponiamo, di seguito, I'offerta pubblica del servizio . e - di cui
allallegata documentazione, che costituisce, ai sensi dell art 1336 Cod Cw la relatwa

proposta contrattuale di Poste Italiane S.p A.

Voglia trasmetterci, in segno di accettazione, copia dell'intera documentazione debitamente
sottoscritta e completa dei dati richiesti ai fini dell'attivazione del servizio stesso.

Cordiali saluti

i 10 LUG 2018

Poste italiane S.p.A.

Allagato alta detm'mna del Coordinatore /l Settore

N2 s AL 03 Q%IUG 70

Registro Generale NSLI?M |

i Proposta Contrattuale

1dil
Giugno 2017

B _ Posteitaliane




ACCETTAZIONE DELLA PROPOSTA CONTRATTUALE

Spett.le

Poste ltaliane S.p.A.
Viale Europa, 180
00144 Roma

Spettabile Societa,

come richiesto, restituiamo, in segno di accetlazione, debitamente compilata in ogni sua parte e da noi sotto-

scritta, copia della Vostra proposta contrattuaie.
In particolare, dichiariamo di conoscere ed accettare le Condizioni Generali di Contratto del servizio "SMA in
nome proprio con pagamenio anticipato e contestuale — Versione Maggio 2018" nonché gii allegati e i docu-

menti ivi richiamali.

LUOGO € Data c.ecvree et FITNIA oottt eeee et bbb e es s e e e s s aae s as et s bt otans

Al sensi e per gli effetti degli arl. 1341 e 1342 del Codice Civile, dichiariamo altresi, di approvare specificata-
mente gli articoli: 3.3 (Modalita, tempi di consegna e responsabiiita di Poste), 4.2 (Cbblighi e responsabilita
del Cliente), 6.1 ¢} (Modalita di affrancatura e pagamento), 7.1 (Reclami), 8.2 (Madifiche ed integrazioni), 9.6
{Funzionalita “Ritiro in digitale delle Raccomandate”), 10.2, 10.4 (Efficacia e Recesso), 11.1 (Risoluzione), 12
(Foro competente) delle Allegate Condizioni Generali di Contratto.




Ed. Maggic 2018

Poste llaliane

Senza Maleriale Affrancatura (SMA)
In Nome Proprio
Pagamento Anticipato/Contestuale

SCHEDA CLIENTE

Servizi postali universall: Posta Massiva, PostadPre, Posta1Pro, Posta Mail Internazionale, Postapriority Internazionale, Posta Raccomandata
Pro, Posta Raccomandata Smart, Posta Raccomandata Giudiziaria, Posta Assicurata, Posta Assicurata Smart, Atti Giudiziari, Posta Racco-
mandata diretta alF'estero e Posta Assicurata diretta all’estero.

DATI CLIENTE

Nome ...... ,4 ,1/4 r({q(k\f‘\

cognome . L 0L O L1 T2 '_'_ﬂ'_'_f'.'_fﬁ'.'.'.'.f.'_ff.f.'.f'_',ﬁ'.ﬁf.'.'.'.'.ﬁf.f'.".'.".'.'.'.'i'.'.'f.'fﬁ'.'.'.'fﬁ'.'f.'_"_ﬁﬁf_ﬁf_'.ﬁfjﬁff_ﬁf'.'.:ﬁ'.'_'_ﬁ'.ﬁ:ﬁ'_ﬁﬁ'.f'_ﬁ.fffﬁ.fifﬁﬁ_'_f.'fﬁfﬁi_'ff.'ﬁfffiff.'.'.'f.'.'f.'.

nato a L;/‘/!J.ml

a.P1A22A LUMBRIATH. ,1,
Paruta wva 0018 2.\.3 DQB

Categoria Merceoiogica...

1121;/05

defla DittaflmpresarSocieta/Ente ... (o £ M nlad (5

YA A/J Ll

,ff) Qin qualita di CE2O0D... _f &
Ca;é[ﬂié .Cita . L_'

...Codice fiscale ..

A il

FKe e oot eeeees et ...E-mail. PRUV "[LG@G’T)(L)A/L égxi.’ J,J,.‘.f....j P /.r

Documento di ldenlrlécl‘

Le comunicazioni al cliente dovranno essere inviate al seguente indirizzo:

L T PSP

o Cap

II Cliente & soggetfo all'applicazione della legge 13 agasto 2010, n.136 “Pianc stracrdinario contro le mafie” :

Jersi

QNO

In caso affermativo, l'allegato B) forma parle integrante del presente rapporto contratfuale.

Codice Unico di Progetto (CUP) ..........o.ooocviieeenn.
Codice ldentificativo di Gara (CIG).........................

PRODOTTI E QUANTITA

Verranno spediti | prodotti posiali di seguito indicati con i relativi volumi annui stimati:

Prodotto
Posta Maseiva omologata

| Nnvi | iatia | Esters

Posla Massiva non omologala

Posta1Pro/Posta4Pro/Fosta Mall Internazionale/PostaPriaiily Internazionale

B

Posta Raccomandata Smart

Posia Raccomandata Pro / Internazionale

Posla Raccomandata Giudiziaria

Posla Assicurala Smart

Posta Assicurata/internazionale

B

Atti gidiziati A~ A 1y }f’(’D MULIRTTCA

p{gc}gp’mxcu
¥

Le spedizioni, in considerazione det volumi da geslire, saranno eflettuate con le seguentf guantita in funzione della tipologia centro/ufficio prescelta:

Centro / UP abilitati Volumi/spedizione
Posta Massiva (Omologata e non Oma]oga'la) Ceniri abilitati 4 Scatole per uno -
(Condizioni Teeniche Altuative} 0 piti bacini
Posta1Pro UP abilitati in bolgetta da 10a 100 -
Centri abilitati (www.poste.if) da 100
Posla4Pro UP abilitati in bolgetta da 10 2 100
Centri abilitati (www.poste.it) da 100

1di7
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'ACCESSO Al PRODOTTI POSTAL! WO

Posta Raccomandata Smarl Centii abilitati {www.posle.it) da t00
Posta Raccomandata Pro UP abilitati in bolgetta da 10 a 100
Cenfri abilitati (www.poste.it) da 100
Posta Raccomandata Giudiziaria UFP abilitati in bolgetia ' da 10 a 100
Centri abilitati [www.poste.it) da 100
Posta Assicurata Smarl Cenlri abilifati (www.poste.it) da 100
Posta Assicurata UP abilitati in bolgetta da 10 a 100
Cenlri abilitati (www.poste.it} . da 100
Alli giudiziari UP abilitati in bolgeita dal0a 100
Centri abilitati (www.poste.it) da 100

Per la spedizioni di invii diretti all'estero non sono previsti quantitativi minimi. Gli invil di Posta Mail Intemazionale/PostaPriority Internazionale e quelli
Raccomandati e Assicurali infernazionali possono essere presentati in bolgetta presso gli UP abilitali, riporiali sul sito www.posle.it, anche unitamente a
quelli diretli sul territorio nazionale purché il quantitalive complessivo per spedizione sia compreso tra i 10 ed | 100 pezzi.

| rapporto contrattuaie avrd durata di ... M0 T anni.
Gli invii dovranno essere presentati ai centri / uffici indicati, suddivisi in maniera uniforme per grammatura e formato.
Le caratleristiche della Posta Massiva sono riportate nelle "Condizioni tecniche attualive del servizio di Posta Massiva” vigenti e pubblicate sul silo

www.poste.it.

Qualora if cliente dichiari di;

+ spedire quantitativi superiori a 2.000 Kg per ogni singola spedizione;

» efo spedire quantitativi superiori a 20.000.000 di invii annui;

potra richiedere |'applicazione delle procedure stabilite nell'eventuale Allegato A (Accordo di integrazione Logistica secondo lo schema fornito da Poste).
Il cliente che spedisce almeno 1 milione di invii di Posta Massiva all'anno intende effettuare spedizioni di invii di peso non identico (Condizioni Tecniche

Attuative - Cap. 3}, secondo:

Q Modalila A
0 Modaiita B

Ai fini di quanto previsto dal par.7.1.2 , lett.d, delle Condizioni Tecniche Atiuative, inlende utilizzare una delle seguenti opzioni:

0 Opzione 1
O Opzione 2
Le caralteristiche degli invii di Posta Raccomandata Smart e di Posta Assicurata Smart sono riportate sui sito www.poste.it in conformits alle disposi-

zioni vigenti ed, in particolare, a quanto riportalo nell'apposilo allegato al decrelo del Ministero dello Sviluppo Economico del 19/06/09 e alle specifiche
tecniche indicate da Poste.

Di seguito & riporiata l'opzione prescelia dal cliente nel caso di spedizioni superiori a 500 invii ciascuna, conformemente a quanto previsto nelle Speci-
fiche Tecniche di cui sopra:

O Alternativa 1
O Alternafiva 2

Al fine di garantire una migliore inlegrazione tra i sistemi dei clienti e quelli di Poste Italiane, coloro che si avvalgano della stampa in proprio del codice a
barre identificativo dei prodotti di posta registrata devono attenersi alla procedura prevista nelle specifiche tecniche dei prodotti di riferimento, e nei loro
successivi aggiornamenti, pubblicale sul silo interned di Poste: www.poste.ii.

Le caratteristiche degli invii di Posta4Pro, PostatPro, Poslamail Internazionale, Postapriority Internazionale, Posta Raccomandata Pro, Posta Racco-
mandata Giudiziaria, Posia Assicurata, Atlo Giudiziario, Posla Raccomandata internazionale e di Posta Assicurata infemazionale sono riporiate sul sito
www.poste.it in conformitd ai decreti del Ministero dello Svituppo Economico del 19/06/09 e del 25/11/2010 e dalle Delibere AGCom 640/12/CONS,

728/13/CONS & 396/15/CONS.
MODALITA DI EMISSIONE E TRASMISSIONE DELLE FATTURE
Il Cliente {Amministrazione), ai sensi di quanto previsto dall'arlicolo 1, commi da 209 a 213 della Legge 24 dicembre 2007 n. 244 e dal Regolamenio in

materia di emissione, frasmissione e ricevimento della fattura elettronica da applicarsi alle amministrazioni pubbliche ai sensi dell’afticolo 1, commi da
209 a 213, della legge 24 dicembre 2007, n. 244 di cui al Decreto def Ministero dell' Economia e delle Finanze 3 aprile 2013, n. 55, richiede la fatlurazione

elattronica.

Si riporiano di seguito i dali obbligator relalivi al Codice Ufficio e al Codice IPA necessari allo scopo:

Codice IPA
It Cliente, ai sensi di quanta previslo dagli arlicolit81, comma 1e 153, comma 5 del D.Lgs. 18 agosto 2000 n. 267 e 5.m.J. e dallarticolo 42 del D.L. 24

aprile 2014, n. 66, converlito in legge, con modificazioni, dall'articolo 1, comma 2 della Legge 23 giugno 2014, n, 89 in materia di regole per 'assunzione
degli impegni e per l'effetizazione di spese nonché in lema di obblige della tenuta del regisiro delle fatlure presso le pubbliche amministrazioni da ap-
plicarsi alle amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, richiede di inserire in fattura i dati
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Ed. Maggio 2013

obbligatori necessari allo scopo e di seguite indicali;
Impegno contabile di Spesa..... % OO& £ X0 S

(921 =T 1 T T OO RUPOSPPPR

L6

Capltola dibilancio. .. s
Per i Clienti (Ammmlslrazione) che hanno richiesto la falturazione elettronica le suddette Informazioni confluiranno nella sezione <AltriDatiGestionali><

2.2 1.16>del tracciato xml.

MODALITA DI PAGAMENTO
Per i cdienti non soggelti alla fatturazione elellronica

O Anticipato
0 Contestuale
Q Contestuale con Addebiio direfto SEPA

Per i clienti che, soggetti alla fatfurazione eletironica, hanno compllalo la precedente sezione, il pagamenlo avviene, ai sensi deli'ad. 6.2 delle condizioni
contratiuali, con la modalita

A( Anticipato con fattura

{ versamentt dovranno essere effeftuali sul ccp indicato nella parte a cura di Poste llaliane.

It Cliente dichiara di essere a conoscenza e di accelfare di dover versare eventuali differenze tariffarie che dovessero emergere in sede di verifica alf'atlo
dell'accettazione del quantilativo di invii, del Joro peso, dimensioni e tipologie rispetio

a quanio dichiarato, con le modalitad che verranne comunicate dalla Funziene Commerciale Terriforialmente competente:

Spazie riservato all’indicazione della persona delegata al pagamento
(da compilare solo se diversa dal richiedente}):

- Esecutore: Nome (ragione sociale)... .. Cognome

COGROME....icoiiee et eie s rrerees

- Esecutcre: Nome {ragione sociale)

CENTRO / UFFICIO

Le spedizioni superiori a 100 pezzi satanno censegnate presso ilfi centrofi di:

HICD PIGD 0 df accettazione detentore aZionario

CATAMN A

mentre fe spedizioni inferiori 8 100 pezzi saranno consegnate in bolgeita presso FUfficio Postale di segulln indicato per la successiva accettazione pres-
s0 l'ufficio detentore del conlo, nportato nella tabella soitostante:

n, Frazionario/AGE
delfufficio detentore del conto

Ufficio di accettazione tetentore

UP di consegna bolgelta
conto (denominazione centro e citta)

LEMNTIVY

It Cliente che intende usufruire della possibilita di consegnare gli invii in bolgelta presso I'Ufficio Postale deve presentare gli invii secondu quanto riportato
nel documenio allegato “Presentazione degli invii in bolgetia presso 'UP” di cui ha preso visione

DATI DI POSTE

Dati del conto corrente postale per il pagamento:

Intestazione conto: AR . T_/"L(A{u/(;'

Numero conto: . .{3 !734 ﬁ

conice 1BaN: ... A4 0.0 fé O.IO 4,6.'.@!;’.&0.0{9 18554850¢

ALT — Area Logistico Territonale di riferimento:

Indirizzo per le comunicazioni a Poste...................... et e e e srr i ne i aea
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CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO

SEZIONE PRIMA
DISCIPLINA DEL SERVIZIO

Le presenti condizioni generali di contratto disciplinano, unitamente
alta Scheda Cliente, agli allegali e ai documenti nelle stesse richiamati
(di seguito, nel complesso, “Contratto™), la spedizione, in modalithd Sen-
za Materiale Affrancatura (SMA), degli invii postali universali indicati
dal Cliente al momento della richiesta del Servizio.

Nello specifico, il Contratlo — oggetto di proposla da parle di Poste -
& rivolto ai clienti che ne fanno espressa accettazione richiedendo la
modalita SMA sopra citata in nome proprio con pagamento anticipato
o contestuale dei corrispettivi dovuli a Poste,

ART. 1 - PRINCIPALI DISPOSIZIONI NORMATIVE ED AMEITO DI

APPLICAZIONE

1.1 Costituiscono parle integrante e sostanziale det presente Contratto:

- le disposizioni che regolamentano i singoli servizi. Nello specifico, si
richiamano it D.Lvo n, 261/98 e ss.mm.ii., le Condizioni Generali det
Servizio postale universale, da ultimo approvate, ex arl. 22 D.Lvo n,
261/99, con Delibera AGCom 385/13/CONS del 20 giugno 2013,la
Delibera 395/15/CON del 25/06/2015 recante 'autorizzazione all'at-
luazione di un modelio di recapito a giorni alterni degli invii postali
rientranti nel servizio universale, i singoli provvedimenti tariffari con
parlicolare riguardo alla Delibera 396/15/CONS det 25/06/2015.
Per guanto non espressamente modificato, derogato e/o integrato
dalle disposizioni sopra richiamate trovano applicazione, altresi, il
D.P.R. n. 156/1973 ed it D.P.R. n, 655/1982. Si applicano aliresi,
per gli invii internazionali, le Convenzioni inlernazionali ralificate
nell'ordinamento italiano, nonché i relativi provvedimenti applicativi.
Gli Alti Giudiziari sono tratiati secondo quanto prescritto dalla legge
n.890/1982 e ss.mm.ii;

- la “Carla del servizio postale universale”, pubblicata, in conformita
alla Delibera AGCom 413/14/CONS del 29/07/2014 sul silo www.
poste.it {alla pagina hitp://www.posteitaliane ilfillassociazioni_con-
sumatorifiniziative shtml) e disponibite presso gli Uffici Postali che
descrive sintelicamente le caratteristiche, gli obiettivi di qualita di
ciascun servizio, nonché i casi ed i limiti per fa presenfazione dei
reclami ed i relativi rimborsi ed indennizzi; o

- e schede tecniche di ciascun Servizio pubblicate anch'esse sul silo
sopra richiamalo.

ART. 2 - OBBLIGHI D| POSTE

2.1 Ai fini della corretta esecuzione del Contratto, Poste si impegna in

particolare a:

a. accellare gli invii presentali dal Cliente con le modalita previste nelta
presente Sezione;

b. rilasciare, contestualmenle allaccetlazione degli invii, le dislinte
quietanzate, nel caso di corretta valorizzazione dei volumi posta-
lirzzati sulla base delle condiziond economiche del servizi richiesti,
come definite dalle disposizioni vigenti in materia;

¢. eseguire il seqvizio di recapito in conformita a quanio stabilito net
successivo art. 3.

ART. 3 - MODALITA, TEMFI DI CONSEGNA E RESPONSARILITA
Dt POSTE

3.1 Poste provvede alla consegna degli invii, dal funedi al venerdi sal-
vo i giorni festivi infrasetlimanali e le iocalita con recapito a giorni alter-
ni, riporlate nell'apposito elenco pubblicato sul sito www.poste.it, con
le modaliti di cui agli art. 20 e seguenti delle Condizioni Generali del
Servizio postale universale e secondo gli obiettivi riporali nella Carla
del servizio postale universale, In parficolare, per la sola Posta1Pro ghi
obiettivi di velocita variano a seconda che la zona di raccolta e quella di
deslinazione degli invii stano servite a giorni alterni o su cingue giorni
settimanall.

3.2 Poste nell'erogazione dei servizi si avvarra della propria rele di re-
capito unitaria e capillare, che & arlicolata anche in virta di prestazioni
rese in favore della slessa in forza di contratti continuativi di servizio
e o fornitura soltoscritti, pure con unild produtlive interne al Gruppo
Poste italiane s.p.a., in conformitd a quanto previsto dai comma 3 ¢
bis} deli'articolo 105 del decreto legislativo 50/2016 . | relalivi contratti
sono deposilali, ove prescritto, alla stazione appaltante prima o conle-
stualmente alla soltoscrizione del contratio di appalto.

3.3 Posle e responsabile degli invii presentati dal momento della presa
in consegna degli stessi, esclusivamente nei confronti del Cliente & nei
limili previsti dalla vigente normativa richiamata dal'arl. 32 delle Con-

dizioni Generali del Servizio postale universale. In particolare i casi, gh
imporli ed i limiti dei rimborsi efo indennizzi sono indicali nelta Cada
del servizio postale universale. in parlicolare, resta inteso che, relativa-
mente ai servizi di PostalPro e PoslaPriorily Interpazionale, non sono
previsti imborsifindennizzi in quanto la funzionalitd di rendicontazicne
ha natura meramente informativa, e non permette di determinare in
modo ceflo, ovvero sulla base di riscontri obietlivi, i dali relativi alla
spedizione, deslinazione.

3.4 In ogni caso, Poste non assume alcuna responsabilitd per even-
tuali disservizi nel’esecuzione del servizio di recapito che siano dovuti
a cause ad essa non imputabill.

ART. 4 - OBBLIGH!I E RESPONSABILITA DEL CLIENTE

4.1 Al fini della correlta esecuzione del Contralto, il Cliente, con I'Ac-

celtazione della Proposta contrattuale di Poste, si impegna in padtico~

lare a:

a)rispetiare le disposizioni vigenti e le specifiche tecniche pubblicate,
per ciascun servizio, sul sito www.poste.it;

b) assicurare la corretia applicazione defle tariffe per ciascun prodotio,
presentando tutte le spedizioni suddivise in maniera uniforme per
grammaiura;

c) presentare le spedizioni fisicamente separale e distinte con apposita
modulistica per tipologia di prodotto presse ili Centro/i indicatofi
all'atio della richiesta del Servizio. Ove indicalo sulla Scheda Cliente
al momento deila soltoscrizione dei Contratto o successivamente
tramite la Richiesta integraliva per la presenfazione degli invii in
bolgetta (Allegato F), gli invii potranno essere presentati presso un
Ufficio Postale abilitato (it cui elenco & consuitabile suf sito www,
poste.it) in modalita “botgetta” secondo quanto riportato, in dettaglio,
nell'Allegato E. Afla relativa accetlazione provvederd comungue il
competente Centro di impostazione. Resta inteso che gli invil pre-
sentati oltre g!i orari limite previsti dai Centri di impostazione saran-
no affrancati ed avviali al recapito il giorno lavorativo successivo;

d) accompagnare ogni spedizione con te apposile dislinte compilale a
cura dei Cliente in duplice copia e con la distinta elettronica;

e) effeltuare il pagamento di quanto dovuto con le modalitd prescelte al
momento della richiesta;

f) nel caso di pagamento mediante addebito diretto SEPA, sottoscri-
vere {'apposito mandato e garantire la giacenza suf proprio conto
corrente Bancoposta delle somme necessarie alla copertura gior-
naliera delle spedizioni; in caso di mancata o insufficiente liquidita
sul predetto conto Poste blocchera le spedizioni e questa modalita
di pagamenio fino a guando non sara ripianato il debito. Nefle more,
il Cliente pagheré le spedizioni in modo anticipato e la modalita di
pagamento con addebilo sul conto Bancoposta sara ripristinata solo
ad esawimento del debito, -

g) assumere ogni pi ampia responsabilitd sui contenuti degli invii con
espresso esonere di Posfe da ogni responsabilita ed onere di accer-
tamenlo o controlio al riguardo;

hymanlevare e lenere indenne Poste da agni perdita, danno, respon-

- sabilita, costo, onere e spesa, ivi comprese le eventuali spese legali,
che dovesseio essefe subile o sostenute guale conseguenza del
mancato rispetto delle normative vigenti o di qualsiasi inadempimen-
1o, da parle del Cliente, aghl obblighi previsti @ comungque connessi
all'esecuzione del Contratto;

i) comunicare a Poste eventuali aggiornamenti dei dati che siano fun-
zionali alla correfta esecuzione del Servizio.

4.2 In ogni caso, il Cliente si impegna a tenere indenne Poste da qual-

siasi azione e/o prelesa da parte di ferzi che eventualmente abbiano

chiesto al Cliente medesime di spedire propria corrispondenza.

ART. 5 - CORRISPETTIVI

5.1 A fronte deli'erogazione dei Servizi, il Cliente riconoscera a Poste
le tariffe e i prezzi speciali pubblicati sul sito www.poste.it.

5.2 | corrispettivi sono da considerarsi esenti ai fini IVA ex arl.10, co.1,
n.16 del DPR 633 del 1972. Per i clienii residenti all'eslero limposta sul
valore aggiunto si applica secondo le regole relative alla teritorialita
secondo le infermazioni ottenute dalta compitazione del Tax Applica-
tion Form reso disponibile da Poste.

5.3 Gli invii non affrancati o con affrancatwra insufficiente sono soggetti
agli artt. 17, 18 e 19 delle Condizioni Generali dei Servizio postale
universale.

ART. 6 - MODALITA DI AFFRANCATURA E PAGAMENTO
6.1 H pagamento dei comispettivi dovuti a Poste polra essere effetiuato
da soggetli diversi da guelli di cui al successivo ard. 6.2 con una delle
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seguenti modalita, indicate nel momento della richiesta del Servizio:

a) Anticipate medianie versamento sul ccp indicato allatto della ri-
chiesta del Servizio, tale da garantire la coperiura delle spedizioni
previste nel corso del mese ed esibendo, all'atio deila spedizione, il
singolo fibretto sul quale sono registrati | versamenti.

b) Contestuale esibendo in fase di acceitazione 1a ricevuta originale
del boltetlino, bonifico o postagiro mediante il quale & stale effettuato
it versamenlo sui ccp indicato all’atio della richiesta del Servizio. I
Cliente pud effettuare it pagamento anche a mezzoe delio strumento
POS disponibile presso i centro di impostazione prescelto, nei limiti
di importo giornalieri e mensili previsti dalla carla in ulilizzo. Presso
il centro d'imposiazione medesimo verranno indicate le tipologle di
carte abilitate a lale scopo.

c) Contestuale con incasso avtomatico. ll pagamento sara effeftua-
to tramite addebito diretto SEPA (Single Euro Payments Area), per la
cui attivazione il Cliente & tenuto a rilasciare a Poste {taliane apposi-
to Mandato di addebito diretto SEPA CORE, il cui schema & allegato
at presente Contratto. Poste l{aliane ed if Cliente convengono che la
"distinta di spedizione” costituisce a tutli gli effetti idoneo preavviso
ai fini dell’addebito diretto a condizione che il conto corrente postale
del Clienle sia in essere e presenti un saldo disponibile sufficiente
per {'addebito dellintero imporlo dovuto e non vi siano ragioni che
ne impediscano l'utilizzo. Qualora, per gualsivoglia motivo, Posle
Itatiane non abbia incassato i dovuli pagamentt nei lermini previ-
sli dal Contratio, Poste stessa si riserva la facolta di sospendere o
revocare la modalita di pagamento iframite addebito diretio SEPA
CORE. Ove previsto dal Conlratlo, il Cliente potra continuare a fruire
del Servizio con modalita di pagamento conlestuale o anticipata, ov-
vero pofranno comunque essere concordate e attivate ulterori mo-
dalita di pagamento del Servizio. L'esercizio da parle di Poste della
predetta facolta di sospensione o reveca sard comunicato al Cliente
con apposita nota e sara efficace dal momento del ricevimento della
slessa da parle del Cliente. Qualora i Cliente intendesse revocare il
Mandato, dovra darme comunicazione a Posle ltaliane S.p.A. - Am-
ministrazione e Controlio — Amministrazione, Viale Europa, n. 175,
00144 - Roma con un preavviso di 30 giorni al fine di concordare
la nuova modalita di pagamento. In caso di ritardato pagamento, ai
sensi e per gl effetti di quanto previsto dal D. Lgs. n. 231 del 9 otio-
bre 2002 e s.m.i,, il Cliente riconoscera a Poste, su base giornaliera,
un inleresse di mora calcolato in misura pari al tasso di riferimento
{determinato secondo quanto previsto dall'arl. 5, comma 2) maggio-
rato di due punti percentuali nonche I'importo forfettario di 40 euro,
falla salva I'eventuale prova del maggior danno. Ove il Cliente sia
una Pubblica Amminisirazione, ai sensi di quanto stabilito dall'arl. 5

comma 1) del Decreto Legislativo il tasso di riferimento sard maggio- -

rato di otto punti percentuali.

6.2 Se il Cliente & un’amministrazione fenuta — at sensi deil'articolo 1,

commi da 209 a 213 della Legge 24 dicembre 2007 n. 244 e ai sensi

del Regolamento in materia di emissione, trasmissione e ricevimento
della fattura elettronica da applicarsi alle amministrazioni pubbliche ai
sensi dell'aricolo 1, commi da 209 a 213, della legge 24 dicembre

2007, n, 244 di cui al Decreto del Ministere dell’Economia e delle Fi-

nanze 3 aprile 2013, n. 55 - alla fatturazione eletironica, sara emessa

una fatlura d’anticipo se richiesta dal cliente o una fattura differita con

il iepilogo delle operazioni effetluate nel mese di riferimento ai sensi

dell'arl. 21 c. 4 del D.P.R. 633/72 secondo le modalitad previste daf

citato decreto 55/2013 e trasmessa {ramite il Sistema di Interscambio.

Ove il Cliente fosse una amministrazione pubblica di cui afl'articolo 1,

comma 2, del decreto legisiativo 30 marzo 2001, n. 165, lo stesso

& tenuto a comunicare j dati obbligator previsti dall'arl. 191, comma 1,

del D.Lgs 18 agosto 2000 n. 267.

Resta inleso che, ai fini del precedente capoverse, il Cliente dovra.

a) fornire a Poste futte le informazioni e i dati richiesti nell'apposita se-
zione presente nella Scheda Cliente;

b) comunicare a Poste, allindirizzo riporlaio ne! successivo arlicolo
sulle "comunicazione”, entro 10 giorni, ognt variazione apporiata alla
citata sezione, con parlicolare riguardo al codice ufficio ed all'im-
pegno contabile di spesa registrato sul competente programma del
bilancio di previsione e l'atlestazione della copertura finanziaria di
cui alfarlicolo 153, comma & del D. Lgs. 18 agoslo 2000, n. 267,
precisando la data a partire dalla quale decorre la modifica.

6.3 Ove il Cliente sia un soggetto obbligato all'applicazione del Codice

Contratti Pubblici secondo quanto previsto dalladticolo 3 {Tracciabilila

dei flussi finanziar) della legge 13 agosto 2010, n.136 “Piano straor-

dinario ‘contre le mafie”, il Cliente st avvarra per i pagamenti a mezzo
bonilico del c.c.p. indicato da Poste ail'atto della richiesla del Servizio

secondo le modalita di cui all'allegato B.

Ne! caso di Clienti soggetli alla fatturazione elettronica, la modalita di

pagamento avviene secondo le seguenti modalita.

li Clienle & tenulo a comunicare alla struttura commerciale territorial-
mente competente di Poste, almeno 7 giorni prima della consegna de-
gli invit, | quantlitativi che intende spedire ed il relativo imporlo

Le fatfure saranno inviate allindirizzo e secondo le modalita indicate
nella Scheda Cliente o, nel case di Amministrazione tenuia alla fattu-
razione eletlronica, tramite it Sistema di Interscambio come indicato
al6.2.

{l Cliente e tenuto ad effettuare il pagamenio delle fatture tramite ver-
samenlo sul conto corrente postale indicato nella Scheda Cliente

Il Cliente potra accedere al Servizio previa esibizione delia ricevuta di
pagamento, il cui importo non potrd essere diverso da quello indicato
in fattura.

6.4 Qualora in fase di acceltazione il corrispetlivo versato dal Cliente
risulti di imporlo inferiore a quello indicate in fattura, Posle prendera in
carico esclusivamente il guantitativo di invii da corrispondenti ai corri-
spellivi effettivamente pagati; il Cliente & tenuto pertanlo a garantire la
coperlura economica dei servizi richiesti. In assenza di tale copertura i
servizi non saranno erogali.

6.5 L'imposta di bolio sulle faliure o documentl equivalenti e su ogni
aliro documento di addebitamento e/o accreditamento, ove dovuta, &
a carico del cliente nella misura pro-tempore vigente, salvo quanto di-
sposfo dall'arl. 8 del D.p.r. 26 oftobre 1972, n. 642,

ART. 7 - RECLAMI

7.1 |l Cliende o un soggetio delegato pud presentare reclamo con le
modalitd e nel termini indicati neila Carla del servizio postale univer-
sale.

7.2 Posle provvedera a riscontrare il reclamo entro 45 giorni solari a
decorrere dalla data di ncevimento dello stesso. Per gli invii a firma,
il reclamo va corredate deila ricevuta / dislinta di accetftazione (ove
disponibile, in formato elettronico).

7.3 Qualora non avesse ricevuto alcuna risposta entro il termine di cui
sopra, ovvero il reclamo non abbla avuto esito ritenuto soddisfacente,
il Clienle polra accedere alla procedura congciliativa nei casi e secondo
le modalita pubblicate sul sito Internet www.poste.it.

7.4 Quaiora all'esito della procedura di cui al precedente capoverso il
Cliente ritenga che la siessa non abbia avulo esito soddisfacente, lo
stesso potra rivolgersi all'Autorita di Regolamentazione de} setlore po-
stale, anche avvalendosi delle assoctazioni nazionali dei consumatori
e degli utenti.

ART. 8 - MODIFICHE ED INTEGRAZIONI

B.1 Eventuali modifiche alle condizioni economiche e/o tecniche deri-
vanti da provvedimenti legislativi o amministrativi da parle deil' Autorita
di Regolamentazione ovvero da atli discendenti da provvedimenti da
parte dell’Autorita di Regolamentazione saranno pubblicate da Poste
presso | propri centri di acceitazione e sul sito www.posle.it, e saranno:
a) automaticamenle recepite nel presente Conlratto a decorrere dalla
data indicata nei provvedimenti stessi, ove risultino direftamente ap-
plicabili; '
b} negli aifri casi, con pariicolare riferimenio alle variazioni definite da
Poste ai sensi della Delibera 728/13/CONS, saranno applicate dopo

.30 gg dalla suddetia pubblicazione nei centri di accellazione e via

web.

8.2 In tal caso, it Cliente potra recedere dai Servizi con comunicazione
da inviarsi a Poste a8 mezzo di lettera raccomandata AR entro il termi-
ne dei 30 giorni sopra riperlato. Resta inteso che l'utilizzo del Senvi-
zio da parie del Cliente, decorso tale termine comporia, comunque, il
consenso def Cliente in ordine all'applicazione deille nuove condizioni
contrattuali.

ART. 9 - FUNZIONALITA “RITIRO IN DIGITALE DELLE RAGCO-
MANDATE”

9.1 Ritiro Digitale & la funzionalita {di seguntu “Funzionality”) che con-
sente al destinatario, che la richiede accetftando le relative condizioni
cenirattuali, di rilirare, in modalita digitale, in altemativa al processo
fisico, il contenuto di un invio di posla registrata a lui diretto, Tale con-
tenuto viene marcalo {emporalmenle da Poste che vi appone allresi la
firma digitale di un proprio responsabile, L'avviso di ricevimento even-
tuaimente richiesto dal Cliente, diefro versamento della relativa tariffa,
viene resftituito, in tal case, con le modalitd indicate nelle specﬂ' iche
tecniche.

9.2 La Funzionalita & disponibile per le tipologie di corrispondenza ri-
poriate nell’apposito elenco pubblicato sul sito www.poste.it La Fun-
zionalitd stessa coslifuisce un servizio al destinatario, persona fisica
residente sul lerritorio ifaliano, ed, in quanto lale non determina aicun
onere aggiuntivo per il Cliente mentre comporta il pagamento di un
corrispellivo a carico del destinatario.

9.3 Il Cliente che. intenda permettere al destinatario di usufruire dei-
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la Funzionalita per le proprie spedizioni deve attenersi alle specifiche
tecniche pubblicate sul sito stesso, fornende, in ogni caso a Poste il
corretio codice fiscale del destinatario, If Cliente & consapevole del
fallo che, inserendo il codice fiscale tra i dati della spedizione, richiede
a Posie I'ativazione della Funzionalitd nei confronli del destinatario .
9.4 Sono, inolire, pre-requisiti senza i quali la Funzionaliid non pud
essere erogata I'acquisto da parle del destinatario, dei seguent; fattori
abilitanti :
- Ritiro Digitale {(allo stalo, PostelD di secondo livello);
- Firma Digitale Remota previsia nel processo di atlivazione della
Funzionalita.
8.5 Resta inteso che:
a)al fine di rendere certa la data di ricezione dellinvio, il destinatario
che procede al ritiro dell'invio in modalita digitale, , non potra pil fiti-
rare fisicamente F'invio presso lufficio preposlo per fa sua giacenza.
Consegueniemente, il Cliente, con I'accettazione della presente pro-
posta confraftuale, chiede ed autorizza espressamente, Poste ad
avviare al macero gli invii per i quali risultera avvenula la consegna
al destinatario in modalita digitale;
by il destinatarfo pub ritirare digitaimente I'lnvio entro e non olfre if ter-
mine riportato nell'avviso di giacenza ricevuto presso il proprio indi-
rizzo fisico, Decorso lale termine, {'Invio non saré pid disponibile per
il ritiro in modalita digitale. Per questa tipologia di ritiro sono previsie
deleghe,
9.6 In caso di mancato recapito per problematiche connesse alla Fun-
zionalitd la responsabilitd di Poste & comunque circoscritta a quanio
riportato nella Carla del Servizio Postale Universale, pubblicata sul sito
www.poste.it, per il servizio di recapito richiesto.
9.7 Fermo restando quanto previsto in punto di “Trattamento dei dati
personali”, nellambito delf'espietamento della Funzionalita, Poste ope-
rerd nel pieno rispetto delle disposizioni deftate dal Codice in male-
ria di prolezione dei dati personali assicurando, per quanto di propria
competenza (i} di non comunicare i dali a soggetli diversi da quelli
dalle stesse autorizzati ad effeltuare le operazioni di trattamento (i} di
non diffondere i dati personali di cui verranno comungue a conoscenza
{iii) di custodire - in attuazione degli obblighi di sicurezza imposti della
vigente normaliva in materia di protezione dei dali - i dali personali tral-
tati in modo tale da evitare rischi di distruzione degli stessi o di accessi
a tali dati da parle di terzi,

SEZIONE SECONDA

ART. 10 - EFFICACIA E RECESS0

10.1 Ai fini del perfezionamento del Contralfo, il Cliente dovra restituire
a Poste debitamente softoscritta 'Acceltazione della relaliva Proposta
contrattuate, approvando attresi le clausole vessatorie di cui al suc-
cessivo arl. 16. ll Contratto sara efficace dalla data di attivazione det
Servizio. Per tale dala si intende quella del fitascio della dicitura auto-
rizzaliva attribuita separatamente da parie di Poste Italiane al Clienie a
seguito del ricevimenta della Scheda Cliente del Servizio debilamente
compilata dai Cliente stesso.

10.2 I Servizio sard erogato per il periodo indicato nella Scheda Clien-
te. Ove non fosse riportato alcunché il Servizio si intende erogato per
12 mesi decorrente dalla data di atiivazione del Servizio e sard rinno-
vato tacitamente di anno in anno, salvo disdetta di una delle pari, da
comunicarst con almeno 30 giorni di anticipo agli indirdzzi indicati nella
Scheda Cliente.

10.3 Ove il Cliente sia una Pubblica Amministrazione if confratio, non
rinnovandosi tacitamente, cessera di produrre effetto al termine dei
12 mesi.

10.4 1| Cliente pulré recedere dal presente contraito in ogni momento
previa comunicazione scritta da inviarsi a Poste a mezzo raccomanda-
ta A/R, reslando inteso che il recesso sara efficace decorsi 30 (frenta)
giorni dalla data di ricezione della relativa comunicazione.

ART. 11 - RISOLUZIONE

11.1 Senza pregiudizio di quanto stabililo da altre pattuizioni de! pre-
sente Conlratto, Poste polra risolvere il presente Conlraito framite
comunicazione scrilta da inviarsi al Cliente a mezzo raccomandata
AIR, con effetto dalla data di ricezione della stessa, in ogni caso di
inadempimento di quest'ultimo ad una o pilr delle obbligazioni previsle
a suo carico, sempre che it Cliente non abbia posto rimedio &} proprio
inadempimento entro 20 giorni dalla richiesta di Poste, a mezzo rac-
comandala A/R, contenente tutti i particolari dell'inadempimento e la
richiesta di rimediare ad esso. .

ART. 12 - FORO COMPETENTE

12.1 Per lutte le controversie derivanti dal'esecuzione ed interpre-
tazione del Contrallo é competente il Foro di Roma falla eccezione
per H foro inderogabile defla PA ai sensi di quanto previsto dall'ast.
25 cp.c,

ART. 13 - RISERVATEZZA
13.1 Ciascuna delle Parti riconosce che tulte le informazioni relative
afl'altra Parle, alla sua organizzazione aziendale, alia sua allivita, ai
suoi clienti, alle modalita di svolgimento della sua ativita e, in genere,
qualungue informazione di cui venga a conoscenza a causa o in occa-
sione del presente Contratlo (di seguito per brevita le “Informazioni”),
hanno caraitere sirettamente riservato e confidenziale e, conseguen-
temenle, ciascuna delie Parli si impegna a non divulgarla a terzi (in-
cluse le sociela appartenenti al Gruppo Poste}, e a non utilizzaria per
qualsiasi finalila estranea al'esecuzione del Coniratio stesso, garan-
tendo analoga riservalezza da parte dei propri dipendenti, consulenti
efo collaboralori cui le informazioni, per ragioni di impiego o assisten-
za, siano slate comunicate.

Di conseguenza, ciascuna delle Parli si impegna:

- ad adotlare tutte fe misure necessarie per non pregiudicare la riser-
vatezza delle Informazioni;

- a non divulgare, cedere, rivelare le Informazioni a terzi se non net
caso in cui tale divulgazione, cessione o rivelazione sia prevista per
legge o richiesta da un ordine dell’Autorila Giudiziaria;

- a cusifodire con fa massima cura le Informazioni, qualunque sia la
forma in cui le siesse sono riportate,

13.2 L'obbligo di riservatezza non opera in relazione a quelle Informa-

zioni che, alla data di soltoscrizione del presente Contratto, siano gia

di dominio pubblico ovvero lo diventino in seguito per cause estranee

alla volonta della Parle tenula all'obbligo di riservatezza.

ART. 14 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

14.1 Cosliluisce parle inlegranle e sostanziale delle presenti Ccondi-
zioni Generali di Contratto linformativa privacy fornita da Poste di cuiil
cliente dichiara di aver preso visione.

ART. 15 - COMUN|CAZION!

15.1 Qualsiasi comunicazicne tra le Parli relativa al Contratio dovra
essere inviata agli indirizzi indicali nella Scheda Cliente.

16.2 |l Cliente & tenuto a comunicare a POSTE per iscritio ogni varia-
zione dei propri dali funzionali all'erogazione del Servizio,

15.3 ll Clienle & consapevole che tutte le comunicazioni inviale da PO-
STE all'uitimo indirizzo reso noio dal Cliente si reputeranno da questi
conosciute.

ART. 16 - DISPOSIZIONI FINALI

16.1 Le Parli fin d'ora convengono che, ai sensi e per gli effetti dell'art,
1419 del codice civile, qualora una o pil clausole del Contratto doves-
sero risuitare nulle in tuito o in parte, il Contrallo reslerd comunque
valido per it restante e le clausole nulte verranno sostituite, previo ac-
cordo fra fe Parli, con disposizioni pienamente valide ed efficaci, salvo
che tali clausole nulle abbiano carattere essenziale.

16.2 E facoitd del Cliente codere a terzi, anche a litolo gratuito, if con-
tratto efo ognl diritto ed ohbligo da esso derivante previo consenso
scrilto di Poste.

16.3 Poste ed il Cliente dichiarano espressamente di essere due con-
traenti indipendenti e, pertanto, riconoscono che nessuna previsione
del presente Contratto sard lale da coslituire, ovvero poira essere
interprelata, in modo {ale da costituire un rapporto sociale ovvero di
agenzia, associazione in parlecipazione o joint venture tra Posle ed
il Cliente.

Perlanio, in nessun caso una Parte polra agire 0 presentare se stessa,
espressamente o implicitamente, come mandataria dell'altra Parte o
in alcuen modo assumere o contrarre, tenfare di assumere o contraire,
alcuna obbligazione per conto o in nome dell'altra Parte.

16.4 Coslituiscono clausole vessatorie che il Clienle, alfatto del accet-
tazione, deve specificamente approvare ai sensi e per gli effeiti degli
art. 1341 e 1342 del Codice Civile, | seguenti articoli de} Contratto:
3.3 (Modalita, tempi di consegna e responsabilita di Poste}, 4.2 (Ob-
blighi e responsabilita del Cliente), 6.1 ¢) (Modalita di affrancatura e
pagamento), 7.1 (Reclami), 8.2 (Modifiche ed integrazioni), 9.6 (Fun-
zionalita “Rifiro in digitale defle Raccomandaie®), 10.2, 10.4 (Efficacia
e Recesso), 11.1 (Risoluzione), 12 (Foro competente).
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ART. 16 — ALLEGATI

Si sflegano:

All. A Accordo di Integrazione lLogistica

All. B Disposizioni relalive al pianc siraordinario contro te mafie di cui
alla Legge 13 agosto 2010, n. 136 e s.m.i.

All. G "Informativa privacy per persone giuridiche e soggetti assimilabili

fornita da Poste ltaliane 5.p.A." o in allernativa "Informativa privacy per
persone fisiche e soggetli assimilabili fornita da Poste lfaliane S.p.A.".
All. B Mandato di addebito direlio SEPA CORE

All. E Presentazione degli invii in bolgetta presso FUP

All. F Richiesta integrativa_ presentazione invii in bolgelta SMA
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Informativa privacy e manifestazione di consenso al trattamento dei dati

al sensi del Titolo X «Comunicazioni elettroniche» del D. Lgs. 196/2003 (Codice in materia di protezione
del dati personali})

Ai sensi del Titolo X del Decreto Legisiativo n, 196/2003 (Codice in materia di protezione del dati personali), &
necessario il consenso della persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile, per Iinvio di materiale
pubblicitario o di wvendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale,
attraverso 'utilizzo di sistemi automatizzati di chiamata o di comunicazione di chiamata senza l'intervento di un
operatore, e attraverso comunicazioni elettroniche effettuate mediante: posta elettronica, telefax, messaqggi del tipo
MMS (Multimedia Messaging Service) o SMS (Shoirt Message Service) o di altro tipo.

Titolare del trattamento & Poste Italiane S.p.A., con sede in Roma, Viale Europa, n. 190, 00144, Roma.

I dati relativi alla persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile sono acquisiti, sia nell’ambito di un
rapporto contrattuale o precontrattuale, sia ne! caso in cui non abbta prodotti in essere con Poste Italiane S.p.A. e
saranno trattatl da Poste per dar corso alla richiesta della persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile
e/o per eseguire gli obblighi derivanti sia dal primo che da ogni eventuale, successivo contratto principale e/o
opzionale aggiuntivo con questi stipulato o per adempiere a specifiche richieste prima. della conclusione del contratto,
inoltre per I'adempimento di obblighi di legge, nonché per le attivitda connesse e strumentali alla gestione delfi
rapporto/i contrattuale/t ivi compresi i rapporti relativi ad eventuali servizi efo prodotti opzionali aggiuntivi richiesti
dalla persona giuridica, ente, associazione o soggelto assimilabile. Per queste finalitd I conferimento dei dati e
necessario. In assenza del conferimento det dati, non sarad possibile fornire il prodotto o il servizio richiesto.

I dati personali saranno trattati da Poste — previo specifico consenso, revocabile in qualsiasi momento - per le finalita
di trattamento di seguito elencate. Il conferimento dei dati personali da parte della persona giuridica, ente,
associazione 0 soggetto assimilabile & di natura facoltativa, pertanto 'eventuale rifiuto a fornire tali dati non avra
alcuna conseguenza per la persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile medesima/o, precludera
soltanto a Poste la possibllita di trattare i dati per le finalita di marketing di seguito riportate:

1. per comunicazioni a carattere promozionale, pubblicitario o commerciale e l‘offerta diretta di prodotti o servizi di
Poste e/0 delle societd del Gruppo Poste Italiane - mediante sistemi automatizzati di chiamata senza l'intervento di un
operatore e mediante posta elettronica, telefax, messaggi del tipo SMS, MMS, o di altro tipo -~ nonché, con gli stessi
mezzi, per indagini statistiche e di mercato volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla qualita

del prodotti o servizi di Poste efo delle societd del Gruppo Poste Italiane; )

2. per comunicazionl a carattere promozionale, pubblicitario o commerciale e 'offerta di prodotti o servizi di soggetti
terzi, non appartenenti ai Gruppo Poste Italiane - mediante sistemi automatizzati di chiamata senza l'intervento di un
operatore e mediante posta elettronica, telefax, messaggi del tipo SMS, MMS, o di altro tipo - nonché, con gli stessi
mezzi, per loro indagini statistiche e di mercato volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla
qualita dei loro prodotti o servizi.

Poste trattera i dati della persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile conformemente al consenso da
questi prestato, per le finalitd suindicate, in fase di adesione al primo prodotto e/fo servizio principale.

In caso di cessazione del primo prodotto efo servizio principale - ed annessi prodotti /o servizi opzionali aggiuntivi -
ma di vigenza di almeno un ulteriore prodotto e/o servizio principale, i dati della persona giuridica, ente, associazione
o soggetto assimilabile continueranno ad essere trattati da Poste nel rispetto del consenso da questi prestato in
occasione del citato primo prodotto efo servizio principale. Tale consenso & facoltativo e pud essere revocato in
qualsiasi momento.

In caso di cessazione dell'unico efo ultimo prodotto e/o servizio principale, cosi come degli annessi prodotti e/o servizi
opzionali aggiuntivl, i dati della persona giuridica, ente, associazione 0 soggetto assimilabile non saranno pil trattati
da Poste per le finalita suindicate.

» Esercizio dei dirittiex art. 7, D. Lgs. n. 196/03

Per esercitare i diritti previsti dall‘art. 7 del D. 1gs. 196/2003, quali ad esempio: il diritto di ottenere fa conferma
dell’esistenza o0 meno del dati personali, della loro comunicazione, il diritto di richiedere Faggiornamento, la rettifica o
l'integrazione, la cancellazione, fa trasformazione in forma anonima, nonché il diritto di opporsi al trattamento dei dati
per finalitd promozionali, & possibile rivoigersi al Responsabile pro tempore della funzione Corporate Affairs/Tutela
Aziendale/Privacy presso Il Centro Servizi Privacy di Poste Italiane S.p.A., con sede in Via August Von Platen n. 9,
87100 - Cosenza. In alternativa, pud scrivere a. centroserviziprivacy@posteitaliane.it, o inviare un fax al numero
06/98685343.

Consensi facoltatlvi al trattamento dei dati

11 sottoscritto, ai sensi dell'art. 130 del Codice privacy (D.Lgs. 196/2003), esprime liberamente il consenso al
trattamento dei propri dati da parte di Poste Italiane S.p.A. per le seguenti finalita:




1. per comunicazioni a carattere promozionale, pubblicitario o commerciale e I'offerta diretta di prodotti o servizi di
Poste e/o delle societa del Gruppo Poste Italiane - mediante sistemi automatizzati di chiamata senza l'intervento di un
operatore e mediante posta elettronica, telefax, messaggi del tipo SMS, MMS, o di altro tipo - nonché, con gli stessi
mezzi, per indagini statistiche e di mercato volte alla ritevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla qualita
dei prodotti o servizi di Poste efo delle societa del Gruppo Poste Italiane;

O s1 O NO

2. per comunicazioni a carattere promozionale, pubblicitario o commerciale e l'offerta di prodotti o servizi di soggetti
terzi, non appartenenti al Gruppo Poste Italiane - mediante sistemi automatizzati di chiamata senza l'intervento di un
operatore e mediante posta elettronica, telefax, messaggi del tipo SMS, MMS, o di altro tipo - nonché, con gli stessi
mezzi, per loro indagini statistiche e dl mercato volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla

qualita dei loro prodotti o servizi.

a st O NO

Luogo e data Lentini
Nome & COgNOME ..uvvvecrmenssannsenens

Firma del richiedente ......c.cveviicvicrorcrareneees



Informativa privacy

af sensi de! Regolamento 2016/679/UE “Regolamento europeo in materia di protezione dei dati personali” {articoli 13 e seguenti)

.

Egreglo Signore, Gentile Signora,

Poste Italiane S.p.A. - con sede in Roma, Viale Europa, 190 - In qualitd di Titolare del trattamento, desidera fornirLe le Indicazionl chiare e
semplici circa il trattamento del Suol datl personali. In caso dl qualsiasi dubbio o chiarimento rispetto a quanto riportato di seguito, La tnvitlamo a

contattarcl ai recapiti del Centro Servizl Privacy di Poste Itallane sotto indicati.

ALCUNE DEFINIZIONI PRINCIPALI

Il «dato personale» & qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o Identificablle («interessato»); si consldera
Identiflcabile la persona fisica che pud essere identificata, direttamente o Indirettamente, con particolare riferimento a un Identlficativo come I
nome, un numero di identificazione, dat} relativi all'ublcazione, un identlﬂcativo online 0 a uno o plb elementi caratteristici della sua identita Fisica,
flsiologica, genetica, psichica, econemica, culturale o sociale,

Il <trattamento» & qualsiasi operazione o Insieme di operazionl, compiute con o senza {'ausillo di processl automatizzati applicate a dati
personali, qualt la raccolta, la registrazione, l'organizzazione, {a strutturazione, la conservazione, {‘adattamento, la maodifica, l'estrazione, la
consultazlone, 'uso, la comunicazione mediante trasmisslone, [a diffusione, la messa a disposizione, H raffronto, I'Interconnessione, la limitazione,
la cancellazione, la distruzione,

Il «Titolare del trattamento» & la persona giuridica che, singolarmente o insieme ad aitrl, determina le finalita e i mezzi del trattamento d! dati
personall,

Il «Contitolare» & la persona giurdica che determina congluntamente ad uno o pili Titolari le finalitd e | mezzi del trattamento del dati personali
dellinteressato, le responsabllitd In merito all'osservanza degll obblighi derivanti dalla normativa appiicabile.

Il «<Responsabile del Trattamento» & la persona fisica o giuridica che tratta i datt personali per conto del Titolare del trattamento.

1l «consenso» dell"interessato & la manifestazione di volonta libera, specifica, informata e Inegulvocabile dell'interessato, con la guale lo stesso
manifesta il proprio assense, medlante dichlarazione o azione positiva inequlvocablle, affinché | datl personall che lo riguardano sianc oggetto di
trattamento,

Per «marketing» sl intende ['espletamento delle attivita a carattere commerclale, pubblicltarlo e promozicnale, quale ad esempio in maniera non
esaustiva I'lnvio dl materiale pubblicitarig, la vendita diretta, I complmento dl ricerche di mercato 0 la comunicazione commerclale, o le attlvita
promozlonali svolte nell'ambito di eventl e manlfestazioni a premlo promosse da Poste Italiane.

La «profilazione» & ll trattamento con mezzl informatici e automatizzati consistente nell‘utiizzo di tall dati personall per valutare determinati
aspetti personall o refatlvi al rendimento professionale, la situazione economlca, le preferenze personali, gil Interessl, ‘affidabilita nel pagamenti,
il comportamento, I'ubicazione o gli spostamenti della persona fisica.

SOGGETTI AUTORIZZATI A TRATTARE I DATI PERSONALIL

In relazicne al singoto servizio richiesto, Poste Italiane S.p.A. potra trattare | Suol dati personali unitamente ad altri:
. Titolarl, quande determinano le flnalita e | mezzi del trattamento esclusivamente per la parte di proprla competenza neli’ambito

dell’esecuztone del servizio richlesto. Tall soggetti sonc tenutl a rendere [a propria informativa privacy al cliente;

. Contitolari, quando determinano, congluntamente a Poste Itallane S.p.A., le finalita e | mezzi del trattamento nefl’ambito dell’esecuzione dl un
determinato servlzio richlesto. In tal caso I'informativa privacy viene resa dal Contitolare congiuntamente a Poste Italiane S.p.A.

Inoltre, per lo svolgimento di alcune attivitad strumentali all’esecuzione del servizio richlesto, ovvero in retazione ad cobblighi di legge e comungue

in conformita afla normativa sulla protezione dei dati personali, Poste Itallane S.p.A. potra nominare | Responsabill esternl del trattamento (terze

partl che effettuano il trattamento detl datl personali per conto dl Poste Italiane).

La invitiamo a consultare |l sito hitps://www,poste.it/privacy-pollcy.biin! per conoscere nel dettaglio le informaziont riguardant! la presenza d)

eventuall Titolari, Contitotari e del princlpall Responsablll In base al servizio richiesto.

Gl incarlcati sono | dipendenti di Poste Itallane S.p.A. e le figure asstmilate, addetti materialmente al trattamento dei dati personall e autorizzate

dal Titolare, direttamente o per il tramite dei delegati.

CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI

Senza che sia necessario un consenso esplicito, Poste Italiane 5.p.A. potra comunlicare | Suot dati personali alle seguenti categorie dl soggetti:

. soggettl che operano, ad esempio, in materia di sistemi efettronici, assistenza, consulenza, qualitd, marketing, stampa e Imbustamento,
servlzl finanziari e assicurativi, recupere creditt, revisione e certlflcazione lavorazloni massive di documentl;

. soggettt cul tale comunicazione debba essere effettuata per ademplere a prescrizioni dettate da normatlve nazionall ¢ comunitarie {ad
esempio: antiriciclaggio, prevenzione delle frodi sulle carte di pagamento, accertament! fiscall e tributarl, prestazione di servizi dl
investimento) nenché a disposizionl impartite da Organl di Vigllanza e Controlle (ad esemplo: Centrale Rischi, Centrale di Allarme
Interbancarla),

Per finalita amministrativo-contablll, senza che sla necessario il Suo consenso, Poste Itallane S.p.A. potrd comunicare | datl personali alle Societa

del Gruppo Poste Itallane. Tall trattamenti sono connesst allo svolgimento delle attlvita di natura organizzativa, amministrativa, finanzlaria e

contablle, a prescindere dalla natura dei datl trattat! (in particolare; attivita organizzative Interne, quelle funzlonali all'ademplmento di abblighi

contratiuall e precontrattuali, alla tenuta della contabilita e all’applicazione delle norme in materia fiscale, previdenziale-assistenzlale, di salute,

Igiene e sicurezza sul lavoro).
DATA PROTECTION OFFICER

1l pata Protection Officer (DPO) & il Responsabile deila proteztone dei datl personall ed & designato dal Titolare per assolvere alle funzionl
espressamente previste dal Regolamento europeo in materta di protezione del datl personali. Il DPO & reperibile presso |'ufficlo del Responsabile
deila Protezione del Dati di Poste Itallane, In viale Europa, 175 - 00144 Roma, e-mail: ufficiorpd@paosteitaliane.it.

ORIGINE DEI DATI PERSONALI

I datl personali che Poste ltaliane S.p.A. tratta sono raccoltl presso Iinteressato {anche presso I'Ufficio Postale), tramlte Contact center o
corrispondenza elettronica, oppure, nel corso del vari rapportt in essere, possono essere ottenuti attraverso altrl canali quall, ad esemplo:

sitl web (soclal network, chat, App, installazione di cookie: per i cookie di terze parti H Invitlamo a prendere vislone della relativa Informativa
pubblicata sui siti delle terze parti. 1 Suol dati possono essere assoclatl a Identificativi online prodotti dal dispositivl, dalie applicazioni, dag!l
strumenti e dal protocolii utilizzatl, guall gli indirizzl IP, a marcatori temporanel (cookles) o a identificativi di altro tipo. Tail identificativi possono
lasclare tracce che, se comblinate con Identificativl univocl e altre Infurmazloni ricevute dai server, possono essere utilizzate, con il Sue consenso,

per creare profll individuaHi;
efenchl pubbllici ed elenchi dl contraenti (*contraentl” sono coloro che hanne stipulato un contratto con un fomltore dl servizi di comunicazione

elettronica accessiblli al pubblico);
altr Titolari/Contltolar) del trattamento.

BASE GIURIDICA, FINALITA’ DEL TRATTAMENTO E DEL CONFERIMENTO DEI DATI




Poste Italiane S.p.A. tratta | Suoi datl personali per dar corso a Sue speclfiche richleste, oppure quando & necessario nell'ambito di un contratto o
ai finl defla conclusione ed esecuzione dello stesso, o dell’esecuzione di misure precontrattualt adottate su Sua richlesta. Il trattamento dei Suol
dat| potra altres! avvenire in conformitd ad un obbligo di legge. Per queste finalita il conferimento del datl & necessarto, In mancanza dello stesso
non & possibile fornirLe il servizlo richlesto.

1l trattamento del Suoi datl personali potra Incltre essere considerato lecito quando:

& necessario per I'esecuzicne dl un compito svolto nel pubblico interesse;

& basato sul diritto delf'Unione o di uno Stato membro per 'esercizio di pubblld poteri;

& necessario per proteggere un interesse essenziate per la vita dell’Interessato o dl un'altra persona flsica;

& effettuato per finalita diverse da quelle per le quail | datl personali sono stati inlzialmente raccoltl, se compatibite con le finalita per e quali i datl
personali sono stati Inizialmente raccolti;

& effettuato per legittimo Interesse del Titolare del trattamento, o di terzt.

Inocltre, Poste Itallane S.p.A, potra tralttare i Suoi datl personali nel caso in cul Lel avesse rilasciato un esplicito e facoltativo consenso per attlvita
di marketing, ovvero per attivith di profilazione. Con il Suo consenso alla profilazione, Poste Itallane S.p.A. effettuerd, con mezzi informatic
automatizzati, delle analisi o elaboraziont volte a rilevare.le preferenze di utllizzo del servizi offert! al fine dl miglicrarli e renderli piu aderentl alle
Sue esigenze, sia aggregando | dati in classi omogenee sia elaborando profili individuali.

Infine, Poste Iallane S.p.A. potra trattare, con Il Suo consenso esplicito, particolari categorie di dati personali, quali dati personali che
rivelino l'origine razziale o etnica, le opinlonl politiche, e convinzioni religlose o fllosofiche, 'appartenenza sindacale, nonché dati genetici, dati
biometricl intesi a identliflcare in modo unlvoco una persona flsica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all'orientamento sessuale della
persona, salva diversa disposizione di legge. Poste Italtane S.p.A tratta tall datl necessard esclusivamente per dare seguito a specificl servizl ed
operazloni richleste dai clienti, ad esempio, per il pagamento di quote associative ad un‘organizzazione politica o sindacale; per I'acquisto di beni
o servizl effettuatl con carte di credito/debito che determinanc if trattamento di tali dati,

Inoltre, Poste Itallane S.p.A. potra effettuare trattamento di datt personali relativi a condanne penali e reatl esclusivamente nei cast autorizzatl
dalla legge o dall’Autoritd pubblica.

MODALITA’ DI TRATTAMENTO E CONSERVAZIONE DEI DATI

1l trattamento dei Suoi datl personall sara effettuato In modo da garantire un'adeguata slcurezza e riservatezza e da impedire I'accesso o l'utilizzo
non autorizzato del dati personall. Pertanto, | Suol datl personall saranno trattati e conservatl nel pleno rispetto dei principi di necessita,
minlmizzazlone dei datl e limitazione del perlodo di conservazione, mediante I'adozione di misure tecniche ed organizzative adeguate al llvello dl
rschio del trattamentl e per un arco di tempo non superiore al’ conseguimento delle finalitd per le quall sono trattati, comungue per il periodo
previsto dalla legge.

DIRITTI DELL'INTERESSATO

Lei ha H dirltto di ottenere da Poste Italiane S.p.A. l'accesso alle seguentl Informazioni: le finalith del trattamento, le categorle di dati personali, |
destinatari o le categorle dl destinatarl a cui i datl personall sono statl o saranno comunicati {compresl destinatari di paesi terzl o organtzzazioni
internazionall), ! perlodo di conservazione del datl personall previsto oppure, se non & passiblle, i criterf utillzzatl per determinare tale perlodo,
I'origine del datl personall, I'esistenza dl un processo di profilazione e Informazioni sulla logica utilizzata.

Inoitre, ha il diritto di:

. ottenere la rettifica dei dati personali inesatti;

- ottenere l'integrazione dei datt personali incompleti;
- ottenere la limltazlone del trattamento dei dati personali (In tal caso, i datl sono trattati soltanto con il Suo consenso, salvo che per la ’

necessaria conservazione degll stessi);
. opporsi at lero trattamento,

. ottenere la cancellazlone («dirltto all'oblio»);
. ottenere la portabilitd del dati, ovvero la trasmissione del Suoi datl personali da un Titolare del trattamento ad un altro, qualora

tecnicamente fattiblle.
Per esercitare | Suoi diritti, pud contattare || Centro Servizi Privacy di Poste Itallane, tramite | seguentl canall:

e-mail: centroserviziprivacy@posteitaliane.it

posta tradizionale: Via August Von Platen n. 9, 87100 - Cosenza
Fax: 06/98685343.

DIRITTO DI PROPORRE RECLAMO

Qualora ritenesse che | trattamenti effettuatl da Poste Itailane S.p.A. possanc aver violato le norme del Regolamento europeo In materia di
protezione dei dati personali, ha diritto di proporre reclamo all’Autoritd Garante per la protezione del datl personali al sensl dell’art. 77 del
Regolamento 2016/679/UE.

DIRITTO DI REVOCA DEI CONSENSI E CANALI DI CONTATTO

Le ricordiamo che gli eventuall consensi saranno sempre revocabill, La revoca non pregiudica |a liceitd de! trattamento basata sut consenso prima
della revoca stessa.

I canall dl contatto utlizzati da Poste Italiane S.p.A. per effettuare attivitd dl marketing sono: telefono con o senza operatore, posta cartacea,
posta elettronica, telefax, messaggl del tlpo SMS, MMS, o di altro tipo, siti web. In qualsiasi momento potrd opporsi al trattamento del Suol dati
personall per le finalita di marketing, Incluse le finalitd di profilazione ad esse connesse. Inoltre, se preferisce essere contattato esclusivamente
con modallta tradizlonall (posta cartacea, telefono con operatere), in qualsiasi momento potra opporslt anche soltanto al mezzl avtomatlizzatl di
contatto {e-mail, sms, mms, fax, telefono senza operatore).

TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI A UN PAESE TERZO

Ii trasferimento di dati personall da Paesi appartenenti all'UE verso Paesi "terzl” non appartenenti all'UE & vietato, In linea di princlplo, a meno che
H Titolare o il Responsabile del trattamento garantisca un livello di protezione "adeguato™. Non verranno effettuatl trasferimento del datl verso
Paesi terzi, fatti salvi | servizi espressamente richlesti dal cllente o glf specifici casi per i quali Poste Itallane 5.p.A. adotterd adeguate garanzie e

provvedera ad Informare l'interessato,

TUTELA DEI MINORI
I minori possono essere meno consapevoli dei rischi, delle conseguenze, nonché del loro dirittl in refazione al trattamento del dati personail,

pertanto Poste Itatiane S.p.A. rivolge loro una specifica protezione, con particolare riguardo all'utilizzo det dati personall per fini dl marketing o di
creazione dl profili Indlviduall e alla raccolta dl datl personali nell'ambito dei servizl fornlti direttamente al minore, Per quanto riguarda I'offerta
diretta di servizi della societd dell'Informazione (ovvero qualsiasl servizio prestato per via elettronica), |l trattamento di dati personall richiede i
consenso espilcito del minore ed & leclto ove il minore abbia compiuto I'etd minima prévista dalla legge applicabiie.



PER ACQUISIRE LE INFORMAZIONTI DI DETTAGLIO IN RELAZIONE AD EVENTUALI ULTERIORI SPECIFICHE FINALITA® DI TRATTAMENTO, AT
DESTINATARI DEI DATI, ALLA LORO CONSERVAZIONE, RELATIVAMENTE A SPECIFICI SERVIZX TI INVITIAMO A CONSULTARE LA SEZIONE

DEDICATA DEL SITO https://www.poste.it/privacy-policy.htmt 0 LA DOCUMENTAZIONE RESA DISPONIBILE PRESSO GLI UFFICTI POSTALL

MANIFESTAZIONE DI CONSENSQ AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

1l sottoscritte dichiara dl aver preso visione dellInformativa ed esprime liberamente |l proprio consenso al trattamento dej datl personali che lo
rigeardano da parte di Poste Ttallane S.p.A. per le sequenti finalita:

1) attivita di marketing, Indaginl di mercato e sondaggl di qualitd relativi al servizl dl Poste Itallane S.p.A. o delle societd del Gruppo Poste
Italiane.

KSI 0 no

2) attivitd dl marketing, indagini dl mercato e sondaggi di qualita relativl a servizi dl soggetti terzi non appartenent] al Gruppo Poste Italiane.

R O NO

3) attivita dl profilazione dela clientela e previo lo specifico consenso di cui al puntl 1 e/o 2, marketing personalizzato, Indagini di mercato e
sondaggi di qualltd personalizzati.

RSI O NO

4}  per comunicare | dati dl profilaztone finalizzata al marketing alle soctetd del Gruppo Poste Itallane In modo da migliorare i loro servizi,
nonché previo speclfico consenso rilasciato alla stesse, per effettuare, marketing, indaginl di mercato e sondaggi di gualitd personalizzati.

a [ No

Luogo e data ...
Nome e Cognome

Cadice Fiscale PL’i

Firma ......cceeeeees




PRESENTAZIONE DEGLI INVII IN BOLGETTA PRESSO L'UP

Possono essere presentati presso gfi UP utitizzando I'apposito contenitore o sacca, definita bolgeita, invii affrancati con una delle seguenti modalita:
+ CdC ‘
= MAAF
» Affrancaposta
+ SMA secondo Je tipologie e quantitd di seguito riportati:
— Postal Pro (da 10 a 100 invii)
— Postad Pro (da 10 a 100 invii)
— Posta Raccomandata Pro (da 10 a 100 invil)
— Posta Raccomandala Giudiziaria {da 10 a 100 Invil)
— Posta Assicurata {da 10 a 100 invii)

— Aflo Giudiziario {da 10 a 100 invii)
Postapriority Internazionale, Postamail Inlemazionale e Posta Raccomandata Internazionale: per le spedizioni di invii diretli all'estero non sono
previsti quantitativi minimi. Tali invii possono essere presenlati presso gl UP anche unitamente a quelli direfti sul territorio nazionale purché il quan-

titativo complessivo per spedizione sia compreso tra i 10 ed i 100 pezzi.

Le bolgelte saranno fornite da Poste al Cliente in quantita parf a n® 3 per la modalita MAAF e CdC e n” 2 per la modalitd SMA e dal Provider in quantit
par a n® 2 per la modalila Afirancaposla. ’

Nel caso di pagamento anticipalo, le bolgetle saranno fornile al cliente soltanto previa verifica che sia slata inviata copia dell'attestaziene del primo ver-
samento dovuto per il servizio di recapito.

Gili invii devono essere presentali entro e non oitre [‘orario timite dellUP. In caso contrario, nonché laddove gliinvii siano presentati nella giornata di sabato,
it livello di servizio deile spediziont decorrera dal giorno lavoralivo successivo.
Gli invii dovranno essere inserili in bolgetla, separali allinterno per tipologia di prodotio (es. Postat Pro, Raccomandata Pro con A/R e senza A/R) e rag-

pruppati framite elastici/'separatori.

E disponibile un poriale online dedicato (“Portale Bolgette™, accessibile tramite registrazione/autenticazione al sito poste.it nella sezione business, per
prenotare ie spedizioni @ monitorare sia gli stafi di lavorazione defla boigetta sia gii siati di consegna degli invii di posta registrata in essa contenuti. Per
prenotare Je spedizioni effettuate tramite bolgetta, & necessario inserire sul portale le informazioni degli invii (es. lipologia prodotto, quantita, formato,
peso. ecc.) iramite inserimente manuale o con file excel; il porale, grazie alle informazioni inserite, genera tutte le distinte di spedizione (es. distinta SMA,
disfinta analilica di posta registrata, distinfa pick up se altivo) necessarie per I'accettazione della stessa. L'utilizzo del Podale Bolgette non comporia costi
agpgiuntivi. Per ogni uiteriore approfondimento & possibile consultare it sito poste.it nella pagina dedicata al poriale bolgette.

Ogni boigelta deve riporlare neil’apposita etichetta, inserita nella tasca esterna defla stessa, le seguenti informazioni:
+ Denominazione Cliente

+  Conto contrattuale Cliente

+ UP di riferimento del Cliente

QOgni bolgetta deve essere accompagnata da:
1) distinta riepilogativa della spedizione, carlacea in duplice copia, contenente tutte le informazioni relative alla spedizione e all'imporio pagato (quaniita

invii, peso, destinazione, eic},

2) disfinta analitica, per i soli invii di posia registrata, cartacea in duplice copia confenente I'elenco dei codici bar-code utilizzali per lintera spedizione, con
il dettaglio, per ogni singolo bar code, del nome destinatario e Indirizzo del destinatario;

3) le distinte di cui al punto 1) e 2) devono essere inserite allinterno della bolgetta;

4) “Ricevuta di ritiro corrispondenza bolgefta”, compilata in triplice copia, una delle quali sara restituita al Cliente timbrata dall'UP;

§) Etichelta bolgetta {Soiv nel caso di utilizzo del Porlale Bolgette) da inserire nefla tasca esterna e conlenente il codice a barre identificativo della spedi-

zione.

Al termine della lavorazione presso il Centro di impostazione, copie vidimale della distinta riepilogativa della spedizione e della eventuale distinia analitica
saranno reslituite al Cliente, unitamente alla bolgetta, presso il centro di Poste indicato sulla Scheda Chente come punto di consegna degli invil.

Posteitaliane




Ed. Giugna 2017

Richiesta integrativa
Presentazione di invii affrancati SMA
in bolgetta presso 'UP (Ufficio Postale)

il sotloscritlo.., / f f g L’ TO '4"' A‘ - .~
inqualitadi .. .C?QO l\ft""'LDFL e .Sr-f( )/\

della Dilla!lmpresalSocneta £LL ’L(")tj k‘){ é\-' AR

via.. FUA 224 UNBEATL e bbb ennssnssrsnsen e T e
b..96. QL. c-tta...d...M.;._l_Af..t ......................................................................................... PrOV.Aoor 20}

Partita VA .. §). Oiu jQO 845 2_. veevrereereernrenenneen e GDARCR ASCAIR L. e

Tel............ e FEX e Em ML L

Codice CHENTE.......oo e e e e e e e Numero Conto Contratiuale. . ‘; (4] j 4 Q. (f .9 }) L0 S A L‘—( IR Y] A2

avendo sottoscritlo con Poste ftaliane un contratto per la spedizione presse il Centro di Impostazione di ... ..

(indicare Centro, Ciitd e N° Frazionario/AGE) di invii postali Senza Materiale Affrancatura (SMA) indata .............ccceeeeeee.. ..., &d BEEENdO titolare

della relativa autorizzazione M............cccrvccrniniiinenannn

DICHIARA

che intende usufruire della possibifita di presentare in bolgetta gli invii di Posta 1 Pro, Posta 4 Pro, Postapriority Internazionale, Postamail internazionale,
Raccomandata Pro, Raccomandala Giudiziaria, Raccomandata Internazionale, Assicurata, Assicurata Internazionale e Alti Giudiziari presso I'Ufficio

Postale abilitale il cui elenco é disponibile sul sito www.poste.it:

UP di consegna bolgetta Utficio di aceetiazione detentore conto * n. Frazianario / AGE

{inserire denominazione UP e citta {inserire deneminazione centro e citta)

Gli invii saranno accetiati presso i centri compelenti.
Gli invii devono essere presentali secondo quanto riportato nel documento “Presentazione degli inwii in bolgetta presso 'UP” che il richiedente dichiara

di conoscere.

Luogo B DBIA ..ottt e e
IL RICHIEDENTE

(firma per esteso e leggibile)

N.B. La presenie richiesta debifemente compilata deve essere consegnata al proprio referenle commerciale

Posteitaliane
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ALLEGATO .... - OGGETTO: Disposizioni relative al piano straordinario contro le mafie di
cui alla Legge 13 agosto 2010, n. 136 e s.m.li..

Al fine di consentire a Poste Italiane S.p.A. - di dare attuazione alle disposizioni di cui alla Legge in
oggetto sulla tracciabilita dei flussi finanziari reiativi, il contraente riporta di seguito il Codice
Identificativo Gara (CIG) e, ove necessario, il Codice Unice di Progetto {CUP).

Ai sensi dell’articolo 3 della Legge 13 agosto 2010, n. 136 s.m.i., Poste assume gli obblighi di
tracciabilita dei flussi finanziari mediante i'utilizzo di un conto corrente dedicato, anche in via non
esclusiva, al presente rapporto contrattuale.

Secondo quanto previsto dall’articolo 3, comma 1 (Tracciabilita dei flussi finanziari) della Legge 13
agosto 2010, n.136 ™Piano straordinario contro le mafie”, il Cliente si avvarra per i pagamenti a
mezzo bonifico dei c.c.p. riportati nella Convenzione/Accordo/CGS/Scheda Cliente, precisando nella
relativa causale 1l Codice Identificativo Gara (CIG) indicativo del servizio/fornitura alla quale e
dedicato, e, ove necessario, il Codice Unico di Progetto (CUP) nonché, in caso di servizi fatturati, il
riferimento indicato in fattura come ™B =3,

Di seguito sono indicate le generalita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare sul conto
corrente dedicato:

CARMINE SCOGLIO SCGCMNG66L12A773U
LUCIANO LOIODICE LDCLCNG63P24H501P
FABIOLA ROSSI RSSFBLE69B61H501A
ALESSANDRO DEL GOBBOQO DLGLSN71C0O4E472W
LIVIO IPPOLITI PPLLVI71A13H501U

VITO CASSANO CSSVTI72D20A662D
ARTURO DANIELE DNLRTRG60R23D643D
MARIA LUISA VELOCCI VLCMLS72D69H501D
ROBERTO FASCIANI FSCRRT715251954M

ANNA MANGHETTI MNGNNAG64L70H501A
GUIDO MONTANINO MNTGDU72R20H501Y
MARIO GIORGINI GRGMRAG61R15H501V
STEFANO CASELLA CSLSFN63L0BZ315C
CARLO SAUVE SVACRL60LOSHS501L
LAMANNA GIAMPAOLO LMNGPL68511H5011
FERGOLA CRISTINA FRGCST67H63F839W
OLGA CILIBERTI CLBLGO64T57H501B

In ottemperanza a quanto previsto dall’art. 3, comma 7, L. 136/10, Poste si impegna a comunicare

Poste Italina Sp.A.
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ogni modifica. relativa ai dati trasmessi sugli estremi identificativi dei conti correnti dedicati e e
generalita e codice fiscale delle persone delegate ad operare sugli stessi, mediante soggetti muniti
di apposita procura, a mezzo di raccomandata.

Costituisce causa di risoluzione della Convenzione/Accordo/CGS, secondo quanto previsto
dall'articoloe 3, comma 9 bis della Legge n. 136/2010 e s.m.i., i} mancato utilizzo del bonifico
bancario o postale ovvero gli altri strumenti idonei a consentire la piena tracciabilita delle
aperazioni.

—_—

Poste llaliane S.p.A.
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